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Ques t ionár io  Competências socio-comunicacionais  
 

 

 

Items 
Não necessito de 

Formação 
contínua 

É útil a formação 
contínua 

Necessito 
urgentemente de 

formação 
contínua 

Capacidade de resolução de 
conflitos 

   

Capacidade de integração    

Capacidade de aprendizagem    

Capacidade de resolução de 
problemas 

   

Capacidade de trabalho em 
equipa 

   

Orientação para o cliente    

Competências experimentais    

Capacidade de “Mentoring”    

Competências de comunicação    

Competências de oralidade    

Rapidez na compreensão    

Gestão das relações interpessoais    

Sentido da responsabilidade    

Conscienciosidade    

 


