A
tsesme

Yeni 6grenme kavramlarinin gereklilikleri

Kuguk ve orta buyuklukte firmalarin sorunlari

Klguk firmalardaki durum asagidaki unsurlarda belirtiimistir. Diger taraftan bu
firmalar pazarda meydana gelen gelismeler karsisinda esnek davranmali ya da yeni
trendleri mumkun oldugunca hizl takip etmelidir. Bu da yeni Urtnler ve hizmetler
gelistirmek, yeni pazarlar bulmak, rakip firmalarla yarismak ya da gercek ¢calisma ve
o6grenme yaplilari tanitmak anlamina gelmektedir. Diger taraftan, kaliteli calisanlari
firmada tutabilmek igin onlara sosyal glvence saglamayarak galisma garantisi
vermelidir.

Bu zorluklarla basa ¢ikabilmek igin ¢alisanlar gibi isverenlerin de degisim surecinden
haberdar olmasi gerekmektedir.

Bu da caliganin bireysel olarak
e cogunlukla is yerinde duzenli olarak isi 6grenmesi
e egitim ihtiyaclarinin farkina varabilmesi
e egitim firsatlarini arastirmasi
e kendi girisimi Uzerine danismanlik almasi (egitim danismanhgi, personel
geligtiriciler, egiticiler)

Firmalar ise su anlama gelir:
e Calisanlarin karakterine 6nem vererek ve bunu sirketin gelisimi yararina
kullanarak firmanin personel gelisimi yapilarinin dizenlenmesi
e “Genel egitim programindan” bireysel personel gelisimine gegme
e s yerinde egitim ve bireysel egitim sunan bir diizen yapilmasi

Yeni 6grenme kavramlarinin gereklilikleri

Bu gelismeler ve zorluklar, pratik problem tanimlamalarindaki karmasik
ogretme/6grenme duzenlemeleri, 6grenmede kendine guven ve bireysel
organizasyon, grupg¢a 6grenmeye daha ¢cok dnem verme, kazanilan becerilerin diger
ogrenme sureclerinde de uygulanmasi ve son olarak 6grenme surecinin
degerlendiriimesi ve disunulmesi tarafindan karakterize edilen yeni 6grenme
yontemleri gerektirmektedir.

Bu tur 6gretme/6grenme bigimleri, bireysel organize edilen ve bireysel hiza uyarlanan
ogrenmenin ¢cok dnemli oldugu yaklasima oldukga onem vermektedir.

Klasik 6gretme bicimleri yine de homojen hedef gruplari, 6grenme 6ncelikleri ve
genel 6grenme sonuglari Uzerinde ¢ok uygulanmaktadir ve bu nedenle de tek bigimli
bir 6grenme surecinde kullaniimaktadir. Bunun tersine, yapicilik kavrami daha gok
bireysel deneyim ge¢cmisine dnem vermektedir.
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Bilgiler yapici bir perspektiften “gikarilamaz” ancak kisisel deneyimlerden elde edilen
somut durumlardan ortaya ¢ikarilmak zorundadir gunki ancak bireysel olarak
bicimlendirilen ve kisisel bir yapi igerisine konulan bilgi dogru anlasilan bilgidir.

Ogretmen ve 6grencilerin ana gérevi duruma gore degismektedir. Ogretmenler
bireysel 6grenmenin gergeklesebilecegi ortam ve sartlari yaratirlar. Bu nedenle
yapici 6grenme teorileri, gergcek durumlarla ilgili olay ve problemleri hedeflemektedir.
Guglu yonlerin geligimi

Yukarida belirtilen gelismelerin temelinin tersine, mesleki egitime yeni bir yon
verilmigtir. Calisanlari degisime hazirlamali ve onlari mesleki yonlendirme gelisiminde
desteklemelidir.

Calisma surecine dahil edilen becerilerin tanimlanmasi ve gelistiriimesi, mesleki
girisimcilerin, ileri egitimin ve personel geligiminin igidir.

Beceriler, uzmanlik ¢alismasindan kazanilan niteliklerin daha fazlasidir.

Bunlar, kigisinin hayatta edindigi, gelistirdigi ve uyguladigi becerileri, yetenekleri,
yontemleri, bilgiyi, tecribeleri, yaklagimlari, ihtiyaclari ve degerleri kapsamaktadir. Ve
bunlar, kiginin olaylara kargi verdigi tavirlara ve kisiligine baghdir.

Beceriler iki yonden belirlenir: durumdan (gereklilik yonu) ve kisisel (kisisel
kaynaklar). Bu nedenle 6z beceriler ve benimsenecek beceriler birbirinden farkhdir.
Kisinin bireysel kaynaklarina 6z beceriler denir. Bunlar 6zel bir derecede
uzmanlastirilan ve kisi tarafindan hatasiz bir sekilde kullanilan beceri ve
yeteneklerdir. Oz becerilerin ¢alisanlar icin Snemli olan ti¢ gorevi vardir:

1. Oryantasyon saglarlar: Kisinin kendi glcli yonlerinin farkina varmasi ve
bunlari gercek hayattaki degisik (mesleki) durumlarda tecribe etmesi kisisel
gelisimini tetiklemektedir.

2. Sureklilik saglarlar: Bireyin 6z becerileri, kiginin ¢alistigi is ortamindan ya da
yaptigi isin tirinden bagimsizdir.

3. Teknik niteliklerin temelini olusturur: Oz beceri yalnizca belirli bir teknik
baglamda kullanilabilir. Bu nedenle teknik niteliklerin bu becerileri kullanmasi
gerekmektedir.

Yalnizca belirli bir teknik nitelikle kombinasyon halinde olan 6z beceriler pratik
mesleki faaliyetler icin yeterli degildir. Bu nedenle benimsenmesi gereken beceriyle
0z becerilerin desteklenmesi gerekmektedir. Bu da, degisen c¢esitli nitelik
gereksinimlerinin izlenmesi ve bu becerilerin kisisel biyografiye goére uyarlanabilmesi
icin gereken hazir olma durumu ve beceri anlamina gelmektedir.

Alisma becerisi U¢ seviyede uygulanabilir: sosyal, kurumsal ve teknik seviyede.

1. Sosyal seviye: Sosyal seviye, sureglerin bir araya getiriimesi ve firma iginde ve
disinda yeni insanlarla iletisim kurabilmek, musterilerle diyalog olusturabilmek ve yeni
durumlara ayak uydurabilmek anlamina gelmektedir.

2. Kurum seviyesinde: Kurum seviyesinde ise kurum icerisinde kendine guvenir bir
bicimde hareket edebilmektir. Bu da c¢esitli degerler ve standartlarin farkina varilmasi
ve bunlarin kigisel tecrlibe igerisinde degerlendiriimesi anlamina gelmektedir.
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3. Teknik seviyede: Teknik seviyede adapte olabilme becerisi, teknik bilgi ve
becerilerin is ortamindaki farkli durumlarda kullanilabilmesidir.

Deneyim odalarinin geligsimi

Beceri kazanimindaki didaktik agilar

Adapte olabilme becerisi en iyi, belirli durumlarda kazanilabilir. Bu nedenle ¢alisma
suresinin yani sira uygun deneyim durumlari, adapte olma becerisinin kazaniimasi
icin mesleki egitim sirasinda sunulmaktadir.

Buradaki deneyim odalari, teknik, alan, sosyal sartlar agisindan galisanlara yeni ve
yabanci olan ve sikinti olusturabilecek gergek sosyal ortamlardir.

Deneyim odalari hem firma iginde hem de firma diginda kurulabilir.

Firma disinda olan bu tir bir deneyim odasi, zaman ve mesafe dikte eden bir aktivite
ortaya koymaktadir. Calisanlar, 6- 8 hafta sureligine ortak ya da yan bir sube ofisinde
tutulurlar.

Daha sonra, 6zel yasamlarini ve mesleki yasam tarzlarini organize ederek, yeni is
calismalarina ve yeni meslektaglarina adapte olmaya calisirlar.

Diger bir muhtemel faaliyet ise yurt disinda gonderilmektir. Buradaki adapte olma
becerisi yeni kulturlere de adapte olma becerisini beraberinde getirmektedir.

Ancak bir firmada degisik tiirlerde deneyim odalari olabilir. Ornegin firmanin diger
bdlumlerine gegis ya da degisik ¢calisma alanlarinda is egitimi verme gibi.

Adapte olabilme becerisinin kazandirilmasi, ¢alisanlara bagimsiz ¢alisma ve
badimsiz proje yonetimi imkani verilerek, kendi baslarina 6grenme ve degisik
durumlara aligma gibi zorluklarla da saglanabilir.

Baslangic ve ileri egitimde deneyim odalarinin érnekleri su sekilde 6zetlenebilir:

Firma disinda

+Yut icinde ya da yurt disinda diger firmalarda ¢alisma
+Birlesik ileri egitim ya da network egitimi

Firma icinde

Organizasyonel oryantasyon

+ Firmanin diger bolumlerine gecis ya da grup egitimi
+ Farkl ¢galisma mekanlarinda ileri egitim

+ [leri egitimde gercek 6grenme

Didaktik oryantasyon

+ [leri egitimde proje calismasi
+ Ogrenme adalari

+ Beceriye dayall seminerler
+ s rotasyonu
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